Former

« Offre de S K O LA b6

prestations »
Responsable de
boutique

Soucieux de rendre I'emploi accessible aux jeunes peu ou pas dipldomés, SKOLA ouvre pour la premiere fois
a la Réunion, un concept-store dans la galerie de Cap Sacré Cceur (Le Port).

L’idée : former des jeunes aux métiers de la vente dans une vraie boutique, au contact de vrais clients. Pour
ce faire, nous recherchons deux responsables de boutique, disponible sur la période de décembre 2019 a
mars 2020.

Profil du poste
Vous justifiez d'une expérience dans la vente et la gestion d’une boutique
Une sensibilité sociale est indispensable

Vous étes disponible du mois de décembre au mois de mars

Votre esprit d’entreprendre vous pousse a vous investir dans un projet innovant
Boutique ouverte de 8h30 a 20h

Poste rémunéré sous forme de prestations

Missions principales
Vous étes responsable du bon fonctionnement de la boutique et assurer le mentoring des jeunes
stagiaires dans I'espace de vente. Vous travaillerez en collaboration avec la chargée de mission SKOLA.

Vous serez en charge de différentes missions :

Management et formation de I'équipe
- Accompagner, conseiller et motiver les jeunes tout au long de leur formation
- Animer, organiser et contréler la bonne répartition des taches afin de réaliser les objectifs de vente.

Gestion commerciale

- Organiser I'espace de vente : merchandising, vitrine, mise en avant des produits, tenue permanente du
magasin.

- Coordonner et animer les différentes activités commerciales au sein de la boutique.

Gestion et exploitation courante

- Réaliser les ouvertures et fermetures en alternance avec le deuxieme responsable

- Suivre les stocks, garantir la réalisation des inventaires et de I'approvisionnement

- Garantir la bonne tenue de caisse, établir les reportings des indicateurs commerciaux.

Compétences techniques Qualités personnelles

- Malitrise des techniques de vente (accueil, - Exemplarité et sens du service client.
conseil, argumentation, vente...). - Qualités relationnelles nécessaires pour
- Maitrise des techniques d’animation et 'accompagnement de jeunes en formation.
d’encadrement d'équipe. - Sens de l'initiative et force de proposition
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